Overenskomst

for ejendomsservice
2014-2017

mellem
BL - DANMARKS ALMENE BOLIGER
0g
ESL - EJENDOMS- 0G SERVICEFUNKTIONARERNES
LANDSSAMMENSLUTNING
under
SERVICEFORBUNDET



Indholdsfortegnelse

S 1 FOIMAL....eiiieiiioeeeeeee ettt ettt ettt et teeeaeeeaeeans 3
§ 2 ANSEIEISESVIIKAT .....uviiiiiieii ittt ettt te et eeeteeeaeeeaeeans 3
§ 3 ATDEJASOPZAVET ..eienviiiiiieiie ettt ettt ettt ettt e st e bt e sat e e bt e sateebeesabeenbee e 4
§ 4 ATDEJASLIA. .ttt 4
§'5 FIIAAZE .ottt sttt et e e e e e 6
§ 0 FeriebeStEMMEISET ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s aaaaaraaaees 6
§ 7 Fravaer Ved SYZAOIM ...couiiiiiiiiieieeieete ettt ettt ettt ettt e s ebee e 7
§ 8 Arbejdsskade/arbejdSulyKKer.......cocuiiviiiiiiiiiiiiiceece e 8
§ 9 Fraver under barsel/adoPtion ........c.eovvieiieenieiniienie ettt e 8
§ 10 Frihed og orlov ved barns og familiema@ssig Sygdom ..........ccceceevierniieniensieenienneene 9
§ 11 Orlov og tjenestefTiNed.........coieviiriiiiiiniiiiecececceee e e 11
§ 12 AIBNNING .veeiiieiieiiie ettt ettt ettt et e sttt e at e e bt e eabeeabeesabeennee s 11
§ 13 LANLADEL ...eiiiiiiieiiciee ettt 12
§ 14 Decentral lgnmodel: Lokalt aftalte funktions- og kvalifikationstilleg .................... 15
§ 15 Ad hOC arbejASOPZAVET ... .eevuiiiiiieiiieiieeieeite ettt ettt sttt et 16
§ 16 ElevIgn (IBTTINEE) ....eevveeiieiiieiieeieete ettt ettt ettt st 16
§ 17 OPSIZISESITISIET ..ttt ettt ettt et e st ebeesaneeaaee s 19
§ 18 K@ISEIStIISKUA. ...ttt e e e e e e e e e e e e s aaaaaaaes 20
§ 19 TelefONtiISKUA MLV, .eeeeiiiiiiiiiiiiieieeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e s e aasaaaananes 20
§ 20 ATDEIASIB].cuveueemeeieeiieieeteettete sttt ettt 20
§ 21 Tidsbegrensede og midlertidige ansatte: (S@sonbetinget arbejde m.m.) ................. 20
§ 22 VIKATET .ot e et e et e e e e e et e e e e e e e ateeeeeeeentrreeeeeas 22
§ 23 Sa@rlige fOrhold.......co.eiiiiiiiiici e 23
§ 24 Kompetenceudvikling, herunder kurser og efteruddannelse...........cccccocceeereenennnes 23
§ 25 SenIOTOTANMING. .. .eeitiiiieiiieiiteiteett ettt ettt ettt sttt e sate s bt e st e enbeesabeenseesaeean 26
§ 26 Sundhedsinitiativ: KriS€hj@Ip .......cccceriuiiiiiiiiiiiiiiiieieceeccceeeee e 26
§ 27 OVerenSKOMSIPEIIOAR ..ccu.eeruvieiiiriiieriieeieeite ettt ettt et sttt e seeesarees 26
Protokollat (Bilag 1) vedrgrende arbejdsmarkedspension og lerlingepension.................. 28
Protokollat (Bilag 2) Serlig aftale — BOPRISPIIZt...ccouvervuieviiiiiiiiieiieeieeeeeieeieeeee e 28
Protokollat (Bilag 3) vedrgrende godkendelse og koordinering af serlige

JODLI@NINGSTOTIBD ..o e 30
Protokollat (Bilag 4) angaende faglig uddannelse ............cceevererieinieineineinecsee 31
Protokollat (Bilag 5) Tillidsrepraesentantregler .........oovviviienienieiniienieeieenieeieesiee e 31
Protokollat (Bilag 6) BemandingSregler ...........c.ooviiiiiiiiinieiiie ittt 34
Protokollat (Bilag 7) Rammeaftale om lokal lgndannelse ............cccceevouervienienniieniienneene 34
Protokollat (Bilag 8) Bortfald af tilleg i decentral Ignmodel............cccceevieviennienienneene 36
Protokollat (Bilag 9) UnderentrePren@rer ...........eevveerverrieerieriieenieeeieenireenieesiresieesresneenes 36
Protokollat (Bilag 10) Affaldshandtering ved renovationsstrejke..........oovevveveieieeeneenennn. 37
Protokollat (Bilag 11) Vejledning om omsorgSdage .........coceevveerveenieenieenienieenieeseeesieenns 38
Protokollat (Bilag 12) Vejledning om seniorfridage..........cocceeveeeecvinieiiinieneneencneeneenne. 40



§ 1 Formal

1.1

1.2

1.3

Denne overenskomst er indgaet mellem BL — Danmarks almene boliger (BL)
og Ejendoms- og Servicefunktion@rernes Landssammenslutning (ESL) under
Serviceforbundet som overenskomst for medlemmer under BL.

Overenskomsten har til formal at tilpasse ejendomsfunktionarernes arbejds-
funktion og lgnforhold til de nuvarende og fremtidige krav en almen bolig-
organisation stiller til service og ejendomsforvaltning, herunder drift og
vedligeholdelse, samt andre opgaver, der udfgres af medarbejdere under
denne overenskomst.

Samtidig forpligter den enkelte boligorganisation sig til at udarbejde en perso-
nale- og Ignpolitik, der bl.a. skal understgtte de lokale forhandlinger og aftaler
om udmgntning af funktions- og kvalifikationstilleg for ejendomsfunktionz-
rerne, jf. bilag 7 "Rammeaftale om lokal Igndannelse™. I personalepolitikken
skal bl.a. indga arlige medarbejderudviklingssamtaler, jf. § 24.

Ledelse og medarbejdere er i samarbejde gensidigt forpligtet til at medvirke til
at skabe et godt arbejdsmiljg, herunder ved at fremme enhver form for relevant
uddannelse og efteruddannelse for medarbejderne.

§ 2 Ans=ttelsesvilkar

2.1

2.2

2.3

24

Ejendomsfunktionarerne reprasenterer boligorganisationen udadtil i forhold til
beboere, beboerdemokratiet, leverandgrer og handvarkere m. v. og derfor prio-
riteres gode samarbejdsevner, fleksibilitet og engagement hgjt af begge parter.

Ansattelsesforhold (bl.a. skriftlige advarsler, opsigelsesvarsler m. v.) sker efter
Funktionzrlovens bestemmelser og praksis, safremt der ikke i denne over-
enskomst eller lokalaftaler indgar forhold, der regulerer de enkelte omrader.
Safremt dette er tilfeeldet, vil disse regler ga forud for Funktionzrlovens regler.
Skriftlige advarsler kan ggres til genstand for fagretslig behandling, og Lov om
Ansattelsesbeviser er i gvrigt geldende.

Som retligt grundlag for bortvisning eller afskedigelse samt skriftlige advarsler
af ejendomsfunktion@rer gelder for overenskomstforholdet Hovedaftalen af 1.
april 1993 med eventuelle senere @ndringer mellem Kooperationen og Lands-
organisationen i Danmark.

ZEndringer i ans®ttelsesforholdet for den enkelte ejendomsfunktionar varsles
med almindeligt opsigelsesvarsel saledes, at pageldende ejendomsfunktionaer
kan overfgres til andet arbejde og derved ogsa anden aflgnning.

w



§ 3 Arbejdsopgaver

Ejendomsfunktionarernes arbejdsopgaver tilrettelegges og prioriteres af den
enkelte boligorganisation. Ved enhver ans®ttelse skal der udarbejdes en funk-
tionsbeskrivelse.

Ledelsen skal ved (arbejds-)tilretteleeggelsen tilstrebe, at arbejdsopgaverne for
den enkelte medarbejder bliver sa varieret som muligt — og derved undga for
stor ensformighed og monotoni i arbejdet.

Endvidere skal ledelsen tilstrebe optimale betingelser for, at de til stillingen
henhgrende og aftalte arbejdsfunktioner bliver udfgrt pa en kvalificeret og
hensigtsmeessigt made.

§ 4 Arbejdstid

Generelle bestemmelser:

Arbejdstiden er pa 37 timer om ugen, eksklusiv frokostpause. Arbejdstiden er
af hensyn til arbejdets servicemassige karakter som udgangspunkt fleksibel
indenfor hver enkelt arbejdsdag, og udggr pr. maned 160,33 time.

Den daglige arbejdstid skal tilretteleegges som en sammenh@ngende arbejds-
dag, og kan legges i tidsrtummet kl. 06 — 20. Arbejdstiden skal fastsattes i
en arbejdstidsplan for hver enkelt ejendomsfunktiongr for minimum 13 uger
ad gangen.

Ved uvasentlige ®ndringer i den aftalte arbejdstid skal dette gives med et var-
sel pa 3 uger.

Arbejdsugens lengde fglger EU — direktiv 93/104 af 23. november 1993. Dette
betyder, at arbejdsugen i gennemsnit aldrig kan overstige 48 timer beregnet
over 4 maneder, inkl. overarbejde og/eller udkald.

Overarbejde:

Arbejde udover den i arbejdstidsplanen fastsatte daglige arbejdstid betragtes
som overarbejde og afregnes eller afspadseres med et tilleg pa 100 % af den
samlede geeldende timelgn for hvert pabegyndt kvarter. Ved udkald afregnes
der altid for den fgrste time og derefter for hvert pabegyndt kvarter. Bemark
i@vrigt § 5, stk. 4.

Beregning af den samlede geldende timesats for aflgnning af overarbejde sker
efter ejendomsfunktionzrens grundlgn og samtlige tilleg, dog ikke ferietilleg
og pension. Der indgar ikke aflgnning for ad hoc arbejdsopgaver i timesatsen,

jf. § 15.



4.1

4.2

Arbejdstid og tilleg:

De faste funktions- og kvalifikationstilleg (anciennitetstilleg) reduceres ikke
ved en ugentlig arbejdstid pa 25 timer og derover. Ved en arbejdstid pa under
25 timer reduceres disse tilleg proportionalt sammen med de gvrige lgndele.

Arbejdstidsmodeller:

1. Fast arbejdstidsmodel:
Arbejdstiden tilretteleegges med faste arbejdstider om ugen (mandag til fredag)
indenfor manedsnormen pa 160,33.

I arbejdstidsplanen fasts®ttes den daglige sammenhangende arbejdstid i tids-
rummet kl. 06 — 20. Det tilstrebes dog, at den daglige arbejdstid placeres mel-
lem k1. 06 — 17, og kun serlige arsager kan begrunde en fastleggelse udenfor
dette tidsrum.

Hvis der i arbejdstidsplanen fastsattes en daglig arbejdstid der gar udover
kl. 17, tillegges den samlede galdende timelgn et genetilleeg pa 30 %.

2. Fleksibel arbejdstidsmodel:

Der kan indfgres en fleksibel arbejdstid i en arbejdstidsplan, saledes at arbejds-
tiden planlegges variabelt henover perioden og med et eventuelt hgjere antal
timer i en given maned, end de fastlagte 160,33 manedlige timer, saledes at
timer (merarbejdstimer) pr. maned udover 160,33 timer og op til 170 timer pr.
maned afspadseres eller udbetales 1:1.

Arbejdstimer udover 170 timer pr. maned betragtes som overarbejdstimer og
afregnes eller afspadseres med et tilleeg pa 100 % af den samlede galdende

timelgn, beregnet som ovenfor under overarbejde.

I den fleksible arbejdstidsmodel fastlegges arbejdstiden som en sammen-
haengende arbejdsdag og kan laegges i tidsrummet kl. 06 — 20.

Hvis der i arbejdstidsplanen fastsattes en daglig arbejdstid der gar udover
kl. 17, tillegges den samlede geldende timelgn et genetilleeg pa 30 %.

Afspadsering:
Ved kortvarige fravaersperioder (5 dage) aflgser ejendomsfunktion®rerne hin-
anden, forudsat at arbejdet kan udfgres tilfredsstillende - herefter indsattes der

fuld aflgsning.

Afspadsering aftales mellem ledelsen og den enkelte ejendomsfunktionzr.



4.3

Anmeldelse af overarbejde/udkald:

Ejendomsfunktionazrerne skal altid anmelde overarbejde/udkald til ledelsen for-
anlediget af akutte ekstraordinare forhold og senest den efterfglgende arbejdsdag.
Alt andet overarbejde/udkald kan alene finde sted efter forudgiende paleg fra
nzrmeste leder og kan derfor kun forekomme i forbindelse med udfgrelsen af
en konkret afgranset arbejdsopgave.

§ 5 Fridage

5.1

5.2

5.3

5.4

Fridage pa helligdage folger de samme regler som for boligorganisationens
gvrige ansatte medarbejdere. Fglgende dage er fridage:

Nytarsdag, Skertorsdag, Langfredag, 2. paskedag, 1. maj, St. Bededag, Kristi
Himmelfartsdag, Grundlovsdag, 2. pinsedag, 1. og 2. juledag.

Nar 24. december og 31. december ikke falder pa lgrdage og sgndage, er disse
dage hele fridage under foruds®tning af, at arbejdet med renovation er udfgrt.

Ejendomsfunktionarerne har ret til 2 sammenha@ngende fridage pr. uge, jf. be-
kendtggrelse nr. 324 af 23. maj 2002 om hvileperiode og fridggn mv.

Pabudt overarbejde pa de fridage, som er nevnt i § 5, stk. 1, 2 og stk. 3, afreg-
nes med timelgnnen + 100 %. Der afregnes i hele timer, jf.§ 4.

§ 6 Feriebestemmelser

6.1

6.2

Ejendomsfunktionarerne optjener og atholder 5 ugers (25 dage) ferie med lgn
efter reglerne i Ferieloven.

Serlige ferietimer:

Med virkning fra 1. januar 2006 optjener ejendomsfunktionzren 3,08 serlige
ferietimer med lgn for hver fulde maneds beskzftigelse til afholdelse i kalen-
deraret januar — december méned.

Ejendomsfunktionarer, der er deltidsbeskaftiget i mere end 25 timer om ugen,
optjener fulde ménedlige serlige ferietimer (3,08 t/m). Ved deltidsbeskeftigelse
under 25 timer om ugen optjenes de s@rlige ferietimer forholdsmassigt.

De sarlige ferietimer kan afholdes fra det tidspunkt de er optjent, og kan
afvikles som timer, halve dage, hele dage, eller som sammenhangende dage.
Ejendomsfunktionazren aftaler med ledelsen tidspunktet for afviklingen af de
serlige ferietimer, men ejendomsfunktionzrens gnsker skal imgdekommes i det
omfang, som det er foreneligt med arbejdet.

Der stilles ikke krav om bestemte varsler, men de s@rlige ferietimer skal vere
afholdt med udgangen af det respektive kalenderér.



6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Ikke afholdte serlige ferietimer bortfalder med kalenderarets udgang.

Ved manglende afholdelse pa grund af sygdom eller lignende ferieforhindringer
overfgres eller udbetales de ikke afholdte s@rlige ferietimer efter n@rmere
aftale. Overfgrte s®rlige ferietimer skal vaere afholdt senest ved udgangen af
1. kvartal i det nye kalenderar.

De sarlige ferietimer kan ikke konverteres til kontant betaling, men skal udbe-
tales ved fratreden, jf. dog § 6, stk. 2, sidste afsnit.

Dvrige feriebestemmelser:
Planlegning og aftholdelse af ferie i henhold til Ferieloven aftales med ledelsen.

Der udbetales 2,5 % i ferietilleeg af den optjente lgn i det foregaende kalenderar.
Ferietilleegget er pensionsgivende.

Feriegodtggrelse udbetales ved fratreden, jf. Ferielovens bestemmelser med
12,5 %. Belgbet beregnes af den samlede lgnudbetaling.

@vrige ansatte optjener 5,75 % af den optjente lgn til afholdelse af de serlige
ferietimer og sggnehelligdage.

Ejendomsfunktionarerne og ledelsen kan aftale, at max. 5 optjente og ikke
afviklede ordinzre feriedage kan overfgres til det fglgende feriear.

§ 7 Fraveer ved sygdom

7.1

7.2

7.3

74

7.5

Medarbejderen skal anmelde sygdom efter boligorganisationens retningslinier.

Under fraveer pa grund af sygdom har medarbejderne ud over sin faste lgn krav
pa udbetaling af alle Ignandele.

Ansattelsesforholdet vil altid bortfalde uden varsel fra det tidspunkt, hvor der
ikke mere kan ydes refusion af sygedagpenge efter geldende regler.

Safremt det under sygdomsforlgbet oplyses, at ejendomsfunktionzren ikke
mere vil kunne vere til radighed for udfgrelsen af hans/hendes opgaver, vil
ejendomsfunktionzren kunne opsiges med 1 maneds varsel.

I gvrigt gelder:

Ejendomsfunktionzren kan opsiges med en maneds varsel, nar denne inden for
et tidsrum af 12 maneder har oppebaret Ign under sygdom i samlet 120 dage,
inkl. Igrdage og sgndage. Denne regel kan ligeledes benyttes vedrgrende vente-
tid og arbejdsskader, jf. § 7, stk. 6 og § 8.



7.6

Sygdomsfraver, som alene skyldes dokumenteret lang ventetid for hospitals-
undersggelse/-behandling er dog undtaget fra Funktion@rlovens bestemmel-
ser. I denne situation udskydes tidspunktet for ejendomsfunktionarens evt.
afskedigelse med den fra hospitalet oplyste ventetid med tilleeg af 3 maneder.
Behandlingsperioder betragtes ikke som ventetid.

§ 8 Arbejdsskade/arbejdsulykker

Ved arbejdsskade eller arbejdsulykke ophgrer ans@ttelsesforholdet efter 12
maneder fra arbejdsskaden er anmeldt under forudsatning af, at arbejdsulykken
eller arbejdsskaden anerkendes, jf. Bekendtggrelse nr. 278 af Lov om arbejds-
skadesikring fra d. 14. marts 2013.

§ 9 Fravaer under barsel/adoption

9.1

9.2

9.3

9.4

Under fraver som fglge af graviditet, fgdsel eller adoption ydes medarbejderne
orlov med fuld Ign inklusive pensionsbidrag i op til i alt 52 uger. ( Mor: max. 46
uger. Far: 6 uger gremarket)

Partnere i registreret partnerskab har samme overenskomstmassige rettigheder
som gvrige medarbejdere, ogsa i forbindelse med fraver under barsel/adoption.

Foruds@®tningen for fuld Ign er, at arbejdsgiveren er berettiget til dagpenge-
refusion fra det offentlige. Safremt refusionen matte vere mindre end for fuld
tid, nedsettes betalingen forholdsmessigt til den ansatte f. eks. ved deleuger og
lignende, jvf. Dagpengeloven.

Under graviditeten ydes tjenestefrihed med fuld lgn til ngdvendige legebesgg
og andre undersggelser.

Der ydes saledes fuld lgn pa fglgende made:

A. Moderen:
4 uger fgr forventet fgdsel
14 uger efter faktisk fgdsel

B. Faderen

6 uger i alt fordelt med:

2 ugers orlov i forbindelse med f@dslen. Disse to uger skal dog afholdes
inden for de forste 14 fgrste uger (feedreorlov).

4 uger af foreldreorloven er gremearket til faderen, jf. pkt. C.



9.5

C. Forzldreorlov:
32 ugers foreldreorlov (efter de 14 ugers barselsorlov), heraf 4 ugers
obligatorisk orlov til faderen.

Adoption:
I forbindelse med adoption gelder de samme forhold bortset fra 4 ugers
perioden forud for forventet fgdsel.

Perioden regnes fra modtagelsen af barnet. Nar en adoptant henter barnet i
udlandet kan modtagelsen regnes fra det tidspunkt, hvor barnet er sammen
med adoptanten.

§ 10 Frihed og orlov ved barns og familiemzessig sygdom

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Anmodning om frihed til pasning af sygt, hjemmeboende barn under 15 ar
imgdekommes i indtil 2 dage.

Under fraver p. g. a bgrns sygdom har medarbejderen, ud over sin faste lgn,
krav pa udbetaling af alle Ignandele.

En medarbejder har ret til fraver fra arbejdet med s@edvanlig lgn i 2 dage pr.
kalenderér pr. barn til og med det kalenderar, hvor barnet fylder 7 ar med hen-
blik pa omsorg for barnet.

Den ansatte skal varsle omsorgsdage tidligst muligt. Ved afvikling af en om-
sorgsdag, hvor det ikke skyldes barnets sygdom, tages hensyn til forholdene
pa arbejdspladsen. Omsorgsdagene kan aftales afviklet som halve dage.

Retten til omsorgsdage omfatter biologiske foraldre, adoptivforeldre eller
indehavere af foreldremyndighed.

Omsorgsdagene fglger kalenderaret og kan ikke overfgres til efterfglgende ar.
Ikke afholdte omsorgsdage bortfalder ved kalenderarets udlgb og udbetales
derfor heller ikke ved ansttelsesforholdet ophgr.

Her henvises til vejledning om omsorgsdage, jf. bilag 11.

Ulykke og akut sygdom (Forzldreorlovsdirektivet)

Ansatte har ret til tjenestefrihed med lgn af kortere varighed, nar tvingende
arsager som sygdom eller ulykke i familien ggr det patreengende ngdvendigt,
at den ansatte er til stede gjeblikkeligt.

Ret til frihed med lgn ved bgrns hospitalsindleggelse
Ansatte, som er foreldre til bgrn under 15 ar, har ret til tjenestefrihed med



10.6

10.7

10.8

10.9

sedvanlig lgn i op til 5 arbejdsdage pr. barn indenfor 12 pa hinanden fglgende
maneder ved barnets hospitalsindlaeggelse, herunder hvis barnet under indleg-
gelsen opholder sig i hjemmet.

Tjenestefriheden er i gvrigt betinget af fglgende: Retten til tjenestefrihed efter
denne bestemmelse kan for begge forzldre tilsammen ikke overstige 5 arbejds-
dage inden for 12 pa hinanden fglgende maneder.

Pasning af alvorligt syge bgrn under 18 ar

Ansatte, som er foreldre til alvorligt syge bgrn under 18 ar, har ret til hel eller
delvis tjenestefrihed med sedvanlig 1gn, nar betingelserne for at fa dagpenge
efter § 26 i Barselloven er opfyldt. Arbejdsgiveren har dog mulighed for at
begraense retten til tjenestefrihed til 1 maned pr. ar pr. barn. Der kan herudover
aftales yderligere tjenestefrihed.

Bemcerkning:

Arbejdsgiveren er efter lov om dagpenge ved sygdom eller fgdsel berettiget til
dagpengerefusion, nar der udbetales lgn til den ansatte, som opfylder lovens
betingelser. Arbejdsgiveren skal senest en uge efter, at barnet er raskmeldt,
anmelde kravet om refusion til den ansattes bop@lskommune.

Pasning af dgende i hjemmet

Ansatte, der efter § 119 i Lov om social service far bevilget plejevederlag for

at passe en nartstaende, som gnsker at dg i eget hjem, har ret til hel eller delvis
tjenestefrihed med s@dvanlig lgn. Arbejdsgiveren er efter lov om social service
berettiget til at fa udbetalt det belgb, som den ansatte ellers ville veere berettiget
til i plejevederlag, nar der udbetales lgn.

Det forudszttes, at ejendomsfunktionaeren sa tidligt som muligt og senest pa
ansggningstidspunktet underretter boligorganisationen om ansggningen. Ejen-
domsfunktion@ren har efterfglgende ret til at genindtraede i stillingen, og der
indsattes fuld aflgsning under denne type omsorgsfrihed.

Der ydes 2 dages frihed med Ign i forbindelse med @gtefaelles/samlevers, for-
&ldres og svigerforeldres dgd, samt 5 dages frihed med lgn ved bgrns dgd.

Dgr en ejendomsfunktioner i ans&ttelsestiden, udbetales efterlgn for den reste-
rende del af maneden, hvor dgden indtraf, samt Ign for 1, 2, eller 3 maneder, nar
ejendomsfunktionzren ved dgdsfaldet har haft ans®ttelse i boligorganisationen
i henholdsvis 1, 2 eller 3 ar.



Lgnnen kan kun udbetales i et af de efterfglgende tilfelde og i den nevnte
rekkefglge:

1) Til ejendomsfunktioneerens egtefelle, sifremt de havde felles husstand.

2) Til en samlever der mindst i de seneste 2 ar har haft felles husstand
med afdgde.

3) Til samlever med begunstigelseserkl@ring.

4) Til deling mellem afdgdes bgrn under 21 ar, over for hvem afdgde havde
forsgrgelsespligt.

§ 11 Orlov og tjenestefrihed

Efter ansggning ydes der — hvis det er foreneligt med arbejdets tarv - orlov
uden Ign i indtil 12 maneder. Den medarbejder, der bevilges orlov fra sit job,
er samtidig sikret retten til at genindtrade i et lignende job efter endt orlov.

§ 12 Afignning

12.1

12.2

12.3

12.4

Aflgnning sker efter et lgnsystem baseret pa:
Grundlgn

Funktionstilleg
Kvalifikations-/anciennitetstilleg

Lokale tilleg

Ovennavnte lgndele, der forhandles centralt, er pensionsgivende og reguleres
i overenskomstperioden.

Grundlgn:

Grundlgnnen ydes ud fra foruds@tninger om, at den enkelte ejendomsfunktio-
nar — efter sedvanlig introduktion — kan varetage de normale basisfunktioner
pa en forsvarlig og kvalificeret made.

Funktionstilleg:

Funktionstillegget gives til samtlige ejendomsfunktionarer for udfgrelse af
reelle vedligeholdelses- og renholdelsesopgaver samt udskiftning af defekte
komponenter, som ikke kraver autorisation.

Kvalifikations-/anciennitetstilleg:
Anciennitetstilleegget gives til ejendomsfunktionarer med 4 ars anciennitet og
derover.

Anciennitetstillegget beregnes fra ansattelsesdagen i en boligorganisation, der
er medlem af BL — Danmarks Almene Boliger.



12.5

12.6
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Ansatte ejendomsfunktionarer bevarer det allerede optjente anciennitetstilleg,
nar de gennemfgrer uddannelsen som ejendomsservicetekniker enten som fuld
uddannelse eller pa merit. Elever pa den 3 ar og 3 maneder lange uddannelse,
optjener fgrst anciennitet fra det tidspunkt, hvor den pagaldende er udlert.

Personligt ureguleret tilleg:
Hvis en ejendomsfunktionar oppebarer et personligt ureguleret tilleg, kan der
ikke ske modregning i dette pensionsgivende tilleg.

Tillegget bortfalder ved stillingsskift, hvor ejendomsfunktion®ren selv sgger
en stilling.

Ved stillingsskift, hvor ejendomsfunktion@ren er blevet opfordret til at sgge en
stilling, bibeholdes det personlige uregulerede tilleg.

Decentral lgn (lokale tilleg):
Herudover udmgntes der lokale pensionsgivende funktions — og kvalifikations-
tilleg, jf. § 14 og jf.§ 12.

Lgnstatistik:
I samarbejde med boligorganisationerne foranlediger BL — Danmarks Almene
Boliger og ESL en udarbejdelse af en arlig Ignstatistik.

§ 13 Lgntabel

13.1

Samtlige nedenstaende stillingsbetegnelser for ejendomsfunktionzrer i hele
landet reguleres pr. 1. marts 2014 efter Igntabel pr. 1. marts 2013 med fglgende
udmgntning i kroner/gre pr. maned:

1. Ejendomsfunktionerer/gardmaend
2. Varmemestre

3. Ejendomsmedhjazlper

4. Ejendomsservicetekniker

5. Ledende ejendomsfunktionaer

Ledende ejendomsfunktionar

Ledende ejendomsfunktionarer, som er ansat uden hgjeste tjenestetid, er selv
ansvarlige for at arbejdet tilrettelegges saledes, at den gennemsnitlige arbejds-
tid er 160,33 timer pr. maned. Normalarbejdstiden placeres som hovedregel pa
ugens 5 fgrste dage mellem kl. 7 og k1. 19.

Ved ansattelse af ledende ejendomsfunktionarer efter 1. juli 2014 ansattes
disse derfor uden hgjeste tjenestetid.



For nuvarende medarbejdere ansat fgr 1. juli 2014, og som er ledende ejen-
domsfunktionrer, kan det mellem medarbejderen og boligorganisationen
aftales, at medarbejderen overflyttes som ansat uden hgjeste tjenestetid.

Der kan forekomme merarbejde og m@deaktivitet udenfor normal arbejdstid.
I den udstrekning merarbejde ikke kan afspadseres, vil det ikke blive honore-
ret s@rskilt, da der i Ignfastsettelsen er taget hgjde herfor. Ved ekstraordinaert
merarbejde af lengere varighed optages der drgftelser om afspadsering eller
serskilt honorering med nermeste leder.

For ledende ejendomsfunktion@rer uden hgjeste tjenestetid udggr Ignnen pr.
maned pr. 1. juli 2014 kr. 33.000,-.

Hvis en ledende ejendomsfunktioner indgar i vagtordning/udkald honoreres

dette sarskilt.

Ejendomsfunktionar/gardmand

1. marts 2014

1. marts 2015

1. marts 2016

Grundlgn 1 23.366,79 23.810,76 24.263,16
Funktionslgn 522 532 542
Talt 23.888,79 24.342.76 24.805,16
Kvalifikationslgn/anciennitetstilleg 522 532 542

I alt 24.410,79 24.874,76 25.347,16
Varmemester: 1. marts 2014 1. marts 2015 1. marts 2016
Grundlgn 2 24.915,18 25.388,57 25.870,95
Funktionslgn 522 532 542
Talt 25.437,18 25.920,57 26.412,95
Kvalifikationslgn/anciennitetstilleg 522 532 542
Lalt 25.959,18 26.452,57 26.954,95

Ejendomsmedhj&lper: 1. marts 2014 | 1. marts 2015 1. marts 2016
Grundlgn 3 25.943,04 26.435,96 26.938,24
Funktionslgn 526 536 546

Lalt 26.469,04 26.971,96 27.484,24
Kvalifikationslgn/anciennitetstilleeg 526 536 546

I alt 26.995,04 27.507,96 28.030,24




Ejendomsservicetekniker: 1. marts 2014 | 1. marts 2015 1. marts 2016

Grundlgn 4 27.513,76 28.036,52 28.569,21

Funktionslgn 526 536 546

Talt 28.039,76 28.572,52 29.115,21

Kvalifikationslgn/anciennitetstilleeg 526 536 546

I alt 28.565,76 29.108,52 29.661,21

Ledende ejendomsfunktionar 1. marts 2014 | 1. marts 2015 1. marts 2016

Grundlgn 5 33.000 33.627,00 34.265,91
13.2 Ejendomsfunktionzrer, der har gennemgaet merituddannelsen som ejendoms-

servicetekniker, indplaceres efter grundlgn 4.

13.3 Tidsbegraensede og midlertidige ansatte:
Tidsbegransede og midlertidige ansatte aflgnnes efter grundlgn 1 + funktions-
tilleg, jf. 13, stk. 1.

Tidsbegraensede og midlertidige ansatte med ejendomsmedhj@lperuddannelse
aflgnnes efter grundlgn 3 + funktionstilleg, jf. 13, stk. 1.

Tidsbegransede og midlertidige ansatte med ejendomsserviceteknikerud-
dannelsen aflgnnes efter grundlgn 4 + funktionstilleg, jf. 13, stk. 1.

Tidsbegraensede og midlertidige ansatte opnar arbejdsmarkedspension, hvis
betingelserne er opfyldt, jf. bilag 1.

For tidsbegraensede og midlertidige ansatte er den manedlige timefaktor 160,33.
Se i gvrigt § 21 om “Tidsbegrensede og midlertidige ansatte”.

134 Searligt lgnforlgb for ejendomsserviceteknikere under 30 ar (med uddannelses-
forlgb pa 3 ar, 3 maneder):

Den lgnmassige indplacering af nyuddannede ejendomsserviceteknikere under
30 ar, der har pabegyndt uddannelsen efter 1. marts 2010, er i overenskomst-
perioden 2014-2017 fglgende i kr./gre:

Ansettelsesar: 1. marts 2014 1. marts 2015 1. marts 2016
1. ansattelsesar 25.437,18 25.920,57 26.412,95
2. ansattelsesar 26.469,04 26.971,96 2748424
3. ansattelsesar 28.039,76 28.572,52 29.115,21




Det fgrste ansattelsesar svarer til lgnnen for en varmemester, 2. ansattelsesar
svarer til en ejendomsmedhjelper og 3. ar til en ejendomsservicetekniker.
Ovennavnte lgnmodel er i gvrigt betinget af, at der mellem parterne er aftalt
en mals@tning om minimum 25 nye elevpladser arligt som ejendomsservice-
teknikere i overenskomstperioden.

§ 14 Decentral lsenmodel: Lokalt aftalte funktions- og kvalifikationstillaeg

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

Der afs®ttes ingen procenter til decentrale lgnmidler for indevarende overens-
komstperiode 2014-17.

Definition af Ignsum:

I den opgjorte lgnsum indgar alene fglgende elementer: Grundlgn, alle centralt
og lokalt aftalte funktions — og kvalifikationstilleg, genetilleg, samtlige per-
sonlige uregulerede tilleg og tidsbegrensede og midlertidige ansatte (aflgsere).

Lgnsummen opggres for hele aret pr. 31. december XX for udmgntningen
pr. 1. marts XX. Fordelingen af funktions- og kvalifikationstilleg skal vere
afsluttet senest 3 maneder efter den 1. marts XX.

Dokumentation:
Boligorganisationen skal pa forlangende af tillidsrepraesentanten eller fag-
foreningen dokumentere beregningen af Ignsummen.

Kriterier og varighed for tilleg:

Lokale funktions- og kvalifikationstilleeg begrundes i pa forhand

fastlagte kriterier.

Lokale funktions- og kvalifikationstilleg er som udgangspunkt varige tilleg.

Funktionstilleg, der ydes for en tidsbegranset periode, @ndres eller bortfalder
uden yderligere varsel, nar tidsbegreensningen ophgrer eller funktionen sndres.
For den samme arbejdsopgave honoreret ved funktionstilleeg, kan der ikke
samtidig ydes kvalifikationstilleg.

Bortfald af tilleg:
Tilleggene, der udmgntes, bortfalder ved medarbejderens fratraden eller
opsigelse, jf. bilag 8.

Funktions- og kvalifikationstilleg, der blev udmgntet i perioderne 2002-2005,
2005-2007, 2007-2010 og 2010-2012 bibeholdes fremover, safremt ikke andet
er lokalt aftalt. Disse tilleg bortfalder ligeledes ved medarbejderens fratreden
eller opsigelse.

Se i gvrigt overenskomstens bilag 7, "Rammeaftale om lokal lgndannelse”.



§ 15 Ad hoc arbejdsopgaver

Safremt der udfgres serlige ad hoc opgaver kan der undtagelsesvis indgas
en lokal forhandsaftale om serskilt aflgnning for disse i form af et engangs-
vederlag, der er pensionsgivende.

§ 16 Elevlgn (lzerlinge)

Belgbene er i kr./gre 1. marts 2014 1. marts 2015 1. marts 2016

Fgrste 12 maneder 10.259,70 10.454,63 10.653,27

Neste 12 maneder 11.087,36 11.298,02 11.512,68

Naste 12 maneder 12.954,09 13.200,22 13.451,02

Sidste 3 maneder 14.407,62 14.681,36 14.960,31
16.2 Voksenelever:

For elever over 25 ar (=voksenelever) gives der under hele uddannelsesforlgbet
en lgn svarende til 75 % af den til enhver tid geldende grundlgn uden tilleeg for
ejendomsfunktionzrer uden uddannelse. Dette gelder for voksenelever, der er
startet i uddannelse efter 1. marts 2010.

Lgnnen for voksenelever er i overenskomstperioden 2014-2017 fglgende:

Belgbene er i kr./gre 1. marts 2014 1. marts 2015 1. marts 2016

Voksenelev 17.525,09 17.858,07 18.197,37

16.3

Hvis elevforholdet etableres inden det fyldte 25. ar, fortsetter eleven pa normal
elevlgn efter det fyldte 25. ar

Lgn- og arbejdsforhold for elever:

Der regnes med 160,33 arbejdstimer pr. maned. Lgnnen afregnes manedsvis
bagud. For elever, der indgar uddannelsesaftale under et pabegyndt 2. skole-
forlgb eller senere, forkortes f@rste skalalgnperiode med det antal maneder, der
ligger mellem 2. skoleperiodes begyndelse og uddannelsesaftalens ikrafttree-
delsestidspunkt. Ovennavnte Ignninger er pensionsgivende, jf. bilag 1, vedrg-
rende arbejdsmarkedspension.

For elever, der indgar uddannelsesaftale i grundforlgbet eller senere, regnes lgn-
ancienniteten fra datoen for pabegyndelsen af grundforlgbet.

Uddannelsens mal og indhold tager udgangspunkt i den til enhver tid geeldende
Bekendtggrelse om ejendomsservice.



16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

Uddannelsens varighed er fastsat til 3 ar og 3 maneder, hvoraf indgar i alt 45
ugers skoleophold.

Den praktiske del af uddannelsen tilretteleegges saledes, at eleven sikres rele-
vant beskaftigelse for at kunne opna rutine i de praktiske feerdigheder, der er
indleert under forudgaende skoleophold.

Eleven skal beskaftiges med de inden for faget forekommende arbejdsopgaver
og arbejdsmetoder, discipliner og verktgjer pa arbejdsopgaver af stigende sver-
hedsgrad og med stigende selvstendighed. Der skal opnas sadanne rutiner og
ferdigheder, at eleven efter endt uddannelse selvstendigt kan udfgre alle de
inden for faget forekommende arbejdsopgaver og serviceydelser efter anerkendt
faglig praksis.

Prgvetid:

De fgrste 3 maneder betragtes som gensidig prgvetid, hvor begge parter uden
serlig begrundelse kan opsige uddannelsesaftalen. Skoletid medregnes ikke
1 prgvetiden.

Anseattelse efter endt uddannelse:

Safremt eleven efter endt uddannelse gnsker det, skal ans&ttelsesforholdet
opretholdes i mindst 3 maneder. Opsigelsesvarslet inden for denne 3 maneders
periode er gensidigt 1 maned til forstkommende fgrste i en maned.

Arbejdstid:
De i overenskomsten anfgrte bestemmelser om arbejdstid er gaeldende for eleven.

Eleven udarbejder lgbende en opggrelse over arbejdstiden/skoletiden og af-
leverer denne til den uddannelsesansvarlige hver maned.

Overarbejde:
Elever under 18 ar ma ikke udfgre overarbejde, og elever over 18 ar bgr kun
undtagelsesvis deltage i overarbejde.

Overarbejde afvikles/afregnes efter de i overenskomsten anfgrte regler.
Eventuel overarbejde skal aftales og efterfglgende godkendes.

Ferie med lgn:

Eleven holder ferie med lgn efter reglerne i Ferieloven. Som ferietilleg ud-
betales et kontant ferietilleg pa 2,5 % af den i optjeningsaret udbetalte lgn.
Vedrgrende s@rlige ferietimer, jf. § 6.

Arbejdsbekledning og sikkerhedsudstyr m.v.:
Elever modtager i forngdent omfang arbejdsbekledning i uddannelsestiden.



16.10

16.11

16.12

16.13

Ligeledes skal elever, hvor arbejdet matte pakrave det i henhold til Arbejds-
miljgloven, have stillet det ngdvendige og efter reglerne pakravede sikkerheds-
t@j- og udstyr, samt personlige veernemidler til radighed.

Hvor sikkerhedsmassigt udstyr pakraves, har eleven pligt til at baere dette.

Sa lenge eleven ikke har lovgyldig hjemmel til at fore kgretgj, hvortil der
kraeves gyldigt kgrekort, ma eleven ikke kgre sadanne kgretgjer.

Sygdom:
Eleven er omfattet af Lov om dagpenge ved sygdom eller fadsel.

Eleven skal ved sygdom eller andet forfald straks ved arbejdstidens begyndelse
eller snarest muligt derefter underrette sin foresatte/den uddannelsesansvarlige
om sit sygefraver.

Eleven oppebarer fuld lgn under anerkendt (syge) fraver, ligesom der ydes
frihed med lgn pa barns 1. og 2. sygedag (op til barnets 15. ar)

Omsorgsfrihed fglger denne overenskomsts bestemmelser herom.

Session:
Indkaldes en elev til session, gives der i forbindelse med sessionen den for-
ngdne frihed med fuld lgnkompensation.

Pension:

Med virkning pr. 1. marts 1997 indtreder eleven efter endt prgvetid i en ar-
bejdsmarkedspensionsordning i PensionDanmark. Boligorganisationen betaler
det fulde pensionsbidrag, jf. Protokollat (Bilag 1) vedrgrende l@rlingepension.

Safremt eleven fastansattes efter endt elevtid, indtreder eleven i den for
ejendomsfunktionzrerne gaeldende pensionsordning, jf. Protokollat (Bilag 1)
vedrgrende arbejdsmarkedspension.

Serlige lgntilleg:
Safremt eleven, som et led i uddannelsen indgar i en beredskabsvagt, ydes der
et tilleg til Ignnen svarende til det lokalt forhandlede funktionstilleg.

Eleven méa kun indga i beredskabsvagt i forening med en ejendomsfunktionaer-/
ejendomsservicetekniker.

De respektive organisationer kan til enhver tid optage forhandling om forhold
eller spgrgsmal, der ikke fremgér af nervaerende elevbestemmelser.



§ 17 Opsigelsesfrister
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17.2

17.3

17.4

17.5

Under ans@ttelsesforholdet gelder folgende opsigelsesvarsler:

a. De fgrste tre maneder af ansettelsesforholdet er prgvetid, og i denne kan
opsigelse gensidigt finde sted med 14 dages varsel til en hvilken som helst
dag, dog saledes at fratraedelse sker senest samtidig med prgvetidens udlgb.

b. Ansettelsesforholdet kan derefter opsiges af ejendomsfunktion@ren med en
maneds varsel til ophgr ved udlgbet af en kalendermaned.

c. Af boligselskabet kan anszttelsesforholdet efter prgvetiden opsiges til ophgr
ved udlgbet af en kalenderméned saledes:

¢ med et varsel pa en maned, hvis opsigelse afgives inden udlgbet af fem
maneder (incl. prgvetid),

e med et varsel pa tre maneder, hvis opsigelse afgives inden udlgbet af to ar
og ni maneder,

¢ med et varsel pa fire maneder, hvis opsigelse afgives inden udlgbet af fem
ar og otte maneder,

¢ med et varsel pa fem maneder, hvis opsigelse afgives inden udlgbet af otte
ar og syv maneder og

¢ med et varsel pa seks maneder, hvis opsigelse afgives herefter.

d. Opsigelse efter prgvetidens udlgb skal ske skriftligt fra begge sider og vere
modtageren i hende senest den sidste dag i maneden.

e. Der udbetales en fratreedelsesgodtggrelse efter afskedigelse pa 1, 2, eller 3
maneders lgn efter henholdsvis en anciennitet pa 12, 15 og 18 ars anszttelse.

Tillidsrepresentanten skal af boligorganisationen underrettes samtidig med at
bortvisning eller afskedigelse iverksattes. Hvor der ikke er valgt tillidsreprae-
sentant, orienteres fagforeningen.

Ved enhver opsigelse af en ejendomsfunktionar, der bor i tjenestebolig, hen-
vises til Serlig Aftale - Boplspligt (Bilag 2)

Ansettelsesforholdet ophgrer automatisk 3 maneder efter udlgbet af den
maned, hvori funktionzren opnar pensionsalderen, med mindre lokalaftale
indgas med medarbejderens organisation pa vegne af medarbejderen. Varig-
heden pa forlengelsen er max. 12 maneder efter udlgbet af den maned i
hvilken medarbejderen opnar pensionsalderen med mulighed for forleengelse
ved fornyet aftale.

Med virkning fra 1. marts 2014 har medarbejdere, som opsiges pa grund af
omstruktureringer, nedskeringer, virksomhedslukning eller andre pa bolig-

organisationen beroende forhold, ret til frihed med lgn i op til 2 timer, placeret
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hurtigst muligt efter opsigelsen under forngdent hensyn til virksomhedens
drift, til at spge vejledning hos ESL. Vejledningen kan ligeledes finde sted
1 boligorganisationen.

§ 18 Korselstilskud

18.1 Ejendomsfunktionarer, der i deres arbejdstid efter aftale benytter eget trans-
portmiddel, far udbetalt kgrselsgodtggrelse efter statens takster.

18.2 Der ydes desuden et skattepligtigt belgb pa 50 % pr. kgrt km af statens takster
ved transport med egen bil af en af boligorganisationens erhvervede trailere.

18.3 Boligorganisationerne bgr afklare forsikringsforholdene vedrgrende medarbej-
dernes kgrsel med trailere, der ejes af boligorganisationen.

§ 19 Telefontilskud m.v.

19.1 Der kan ydes ejendomsfunktionren tilskud til:
e egen telefon
¢ mobiltelefon
¢ hjemme-pc
efter lokal aftale.

§ 20 Arbejdstgj

20.1 Der skal indgas lokalaftale om arbejdstgj, saledes at det klart fremgar, hvilke
forpligtelser den enkelte boligorganisation har pataget sig over for ejendoms-
funktionaren i forhold til at stille ngdvendigt arbejdstgj til radighed for den

enkelte medarbejder.

20.2 Sikkerhedsudstyr stilles til radighed for den enkelte ejendomsfunktioner,
jf. Arbejdsmiljglovens bestemmelser.

§ 21 Tidsbegrznsede og midlertidige ansatte: (Saesonbetinget arbejde m.m.)

21.1 Hvor der opstar behov for ekstra medhjelp til afvikling af arbejdet, kan der
antages tidsbegransede og midlertidig ansatte.

Pa anfordring fra tillidsreprasentanten oplyser arbejdsgiveren om nyanszttelser
(inden for overenskomstomradet).
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Tidsbegranset ansazttelse:

Tidsbegraensede ans@ttelser reguleres efter Lov om tidsbegranset ansattelse.
Et af lovens formal er at sikre, at arbejdsgiveren ikke omgéar de almindelige
opsigelsesregler ved forlengelse af et tidsbegrenset ans@ttelsesforhold. Hvis
arbejdsgiveren gnsker at forlenge en tidsbegraenset ansattelse kan dette alene
begrundes i objektive forhold.

Objektive forhold er f.eks. fornyelse:

- der skyldes uforudsigelige forhold som sygdom, graviditet, barsel, orlov,
borgerligt ombud

- der fglger efter ophgr af tids- eller opgavebestemt akkord

- der skyldes s@sonbetinget arbejde

- der er ngdvendigt til Igsning, herunder udbedring af en oprindelig bestemt
arbejdsopgave af midlertidig karakter

Arbejdsgiveren skal endvidere informere de tidsbegr@nsede ansatte om, hvilke
stillinger, der kan sgges i virksomheden, for at sikre, at de har samme mulighed
for at fa en fast stilling som andre ansatte.

Hvis arbejdsgiveren gnsker at afbryde det tidsbegrensede ansattelsesfor-
hold skal dette ske ved overenskomstens almindelige opsigelsesvarsel.
Tidsbegransede ansatte er ikke omfattet af prgvetid.

Tidsbegraensede medarbejdere oppebarer fuld Ign under sygdom, hvis reglerne
pa omradet er opfyldt.

Midlertidig ansattelse:

Midlertidig ansattelse er et ansettelsesforhold, hvor arbejdsgiveren ikke pa
forhand kan tilkendegive et bestemt fratraeedelsestidspunkt, men hvor arbejds-
giveren dog alligevel ved, at ansattelsen er tidsbegrenset.

Safremt arbejdsgiveren godtggr, at der er tale om en midlertidig anszttelse,
og at denne ikke vedvarer udover 1 maned, kan et sadant anszttelsesforhold
opsiges uden varsel.

Fortsetter det midlertidige anszttelsesforhold udover 1 maned, skal de almin-
delige opsigelsesvarsler i overenskomsten fglges. Midlertidigt ansatte er ikke

omfattet af prgvetid.

Midlertidig ansattelse folger samme bestemmelser for f.eks. sygdom, som de
tidsbegransede medarbejdere, safremt reglerne pa omradet er opfyldt.
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21.2

21.3

§22

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

227

22

Parterne er endvidere enige om, at efter ans@ttelsen kan arbejdsgiveren efter-
fglgende forlenge den tidsbegrensede eller midlertidigt ansatte medarbejder
2 gange.

Tidsbegrensede og midlertidige ansatte har ret til feriegodtggrelse pa 12% % af
den optjente lgn. Ydelsen indbetales til “Ferie-konto” manedsvis.

Nar en tidsbegranset og en midlertidig ansat samt Igst ansat timelgnnet
medarbejder, der har veret heltidsbeskaftiget, i direkte fortsettelse af ansat-
telsesperioden overgar til at veere fast ansat, medregnes den seneste ubrudte
ans&ttelsesperiode, hvor medarbejderen har varet heltidsbesk&ftiget i den
pagzldende boligorganisation, som oparbejdet anciennitet i forhold til op-
sigelses- og lgnforhold.

Vikarer

Denne overenskomst er en omradeoverenskomst. Alt arbejde i en boligorgani-
sation under BL, der udfgres indenfor overenskomstens faglige gyldigheds-
omrade, folger derfor overenskomsten, forudsat at arbejdet udfgres af en
person der er underlagt medlemsvirksomhedens ledelsesret, f.eks. en vikar.

Vikarer ma ikke stilles ringere end de gvrige medarbejdere i boligorganisationen.

Vikarer, der af et vikarbureau udsendes til at arbejde inden for overenskomstens
faglige gyldighedsomrade i en boligorganisation under BL, skal fglge overens-
komsten i den periode arbejdet strakker sig over.

Begrebet overenskomst omfatter ogsa bestaende lokalaftaler og kutymer, der
galder for de arbejdsfunktioner, vikaren udfgrer.

Boligorganisationen ma i sin aftale med vikarbureauet sikre sig, at det har det
ngdvendige kendskab til den geldende overenskomst — og aftaleforhold.

En vikar, som er udsendt af et vikarbureau, der har oprettet en overenskomst-
massig pensionsordning, er ikke omfattet af pensionsreglerne i nerverende
overenskomst. Hvis vikaren ikke er omfattet af en pensionsordning fra vikarbu-
reauet, treder pensionsbestemmelserne i Bilag 1 i denne overenskomst i kraft.

En vikar, der efter endt vikaransattelse, evt. formidlet gennem et vikarbureau,
tilbydes fastansattelse i samme boligselskab, medtager optjent anciennitet fra
vikaranszttelser i den pageldende boligorganisation.



§ 23 Seerlige forhold

Protokollat (Bilag 1) Arbejdsmarkedspension

Protokollat (Bilag 2) | Serlig aftale - bopalspligt

Protokollat (Bilag 3) | Godkendelse og koordinering af s@rlige jobtreningsforlgb

Protokollat (Bilag 4) Angaende uddannelse

Protokollat (Bilag 5) | Tillidsreprasentantregler

Protokollat (Bilag 6) | Bemandingsregler

Protokollat (Bilag 7) Rammeaftale om lokal lgndannelse

Protokollat (Bilag 8) Bortfald af decentrale tilleg

Protokollat (Bilag 9) | Underentreprengrer

Protokollat (Bilag 10) | Affaldshandtering ved renovationsstrejke

Protokollat (Bilag 11) | Vejledning om omsorgsdage

Protokollat (Bilag 12) | Vejledning om seniorfridage

§ 24 Kompetenceudvikling, herunder kurser, efteruddannelse og uddannelses-
og elevfonde

24.1

24.2

Boligorganisationerne skal malrettet arbejde med at udvikle den enkelte med-
arbejders kvalifikationer og - om muligt - arbejdsomrader, hvilket bl.a. sker i

forbindelse med arlige MedarbejderUdviklingsSamtaler — sakaldte MUS-sam-
taler. MUS-samtaler er som udgangspunkt en samtale mellem ledelsen og den
enkelte medarbejder, men kan ved lokal enighed gennemfgres bl.a. gruppevis.

Det er et vasentligt element i boligorganisationens fortsatte udvikling, at ejen-
domsfunktion®rerne opkvalificerer sig via relevante kurser og uddannelser.

Efter gennemforelse af faglig uddannelse/merituddannelse sker der indplace-
ring pa grundlgnstrin 4, som beskrevet under grundlgn, jf. § 13.

For andre efteruddannelser ydes der efter lokal aftale et kvalifikationstilleg.
Alle har ret til uddannelse/efteruddannelse, nar parterne er enige.

Derfor skal der opfordres til at udpege en uddannelsesansvarlig med henblik pa
at etablere uddannelsesplaner, og der igennem tilskynde til at gennemfgre f.eks.

savel den etablerede faglige uddannelse som ejendomsservicetekniker samt
anden relevant efteruddannelse for de medarbejdere, som matte gnske det.



24.3

24.4
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Endvidere opfordres boligorganisationerne til at sgge godkendelse som praktik-
sted for den 3 ar og 3 maneder lange uddannelse som ejendomsservicetekniker
samt antage elever — ogsa med anden etnisk baggrund.

Uddannelsesfond (tidligere FIU)

Boligorganisationens indbetaling til den af arbejdsmarkedets parter etablerede
udviklingsfond udggr 40 gre pr. presteret arbejdstime for alle ansatte ejen-
domsfunktion@rer. Bidraget stiger til 42 gre i 2015.

Bidraget opkraves arligt bagud pr. 1. april.

Ejendomsfunktionarer, der af ESL indstilles til organisatorisk uddannelse kan
til deltagelse i disse kurser i indtil 3 uger pr. kalenderar, fa frihed uden lgn og
med fuld aflgsning.

Meddelelse om kursusdeltagelsen skal gives sa tidligt som muligt til admini-
strationen/ledelsen og helst 1 méaned forud.

20-gres fond (elever m.m.)

Yderligere indbetales sammen med ovennavnte bidrag 20 gre pr. presteret
arbejdstime. Belgbet, der derefter af Kooperationen udbetales til BL, anvendes
efter indstilling fra et udvalg med ligelig representation fra ESL og BL til en
serlig aftalt kursus- og uddannelsesvirksomhed. Der indbetales yderligere 8
gre inden den 1. juli 2014 udover de 12 gre, som indbetales pr. 1. april 2014.
Fra 2015 indbetales saledes i alt 20 gre pr. 1. april og fremover.

Kompetencefond

Formal:

Kompetencefondens formal er at finansiere omkostningerne ved ejendoms-
funktionarernes efteruddannelse, herunder gebyrer, materialeudgifter, trans-
port, overnatning og fortering. Retningsliner for fonden formuleres af fondens
bestyrelse, herunder arsregnskab (regnskabsaret er kalenderaret) m.m.

Den enkelte medarbejder har efter 9 maneders beskeaftigelse ret til 1 uges
frihed om aret, placeret under hensyntagen til boligorganisationens tarv, til
efter- eller videreuddannelse, forudsat at der er meddelt tilsagn om tilskud til
uddannelsen fra kompetencefonden. Der skal udarbejdes en positivliste over
de uddannelser, som ejendomsfunktion@rerne kan sgge om.

Parterne er enige om, at grundlaget for uddannelse inden for kompetence-
fondens omrade er ejendomsfunktioneromradet samt almen uddannelse.



24.5

Det er saledes fra disse omrader, at kurser optages og tildeles pa den aftalte
positivliste i fondsbestyrelsen.

Efter- og videreuddannelse kan omfatte AMU-kurser og lignende kurser, der
opruster de kompetencer, som kraves fremadrettet som ejendomsfunktioner i
den almene sektor.

Kompetencefondens midler administreres af en paritetisk bestyrelse be-
staende af 4 medlemmer, hvoraf 2 medlemmer af bestyrelsen udpeges af
BL og 2 af ESL.

Parterne er endvidere enige om, at der ikke er krav om fuld aflgsning, nar det
gaelder kompetenceudvikling.

Finansiering:

Til finansiering af fondens aktiviteter indbetaler de almene boligorganisationer
den 15. januar 2015 et belgb pa 535 kr. og efterfglgende hvert ar pr. fuldtids-
medarbejder omfattet af overenskomsten. For deltidsansatte reduceres belgbet
forholdsmassigt. Bestyrelsen beslutter, hvor ordningen skal administreres og
udgifter hermed afholdes af fondens midler. Medarbejdere kan benytte fonden
fra 1. juli 2015.

Kompetencefonden evalueres Igbende af overenskomstparterne i overenskomst-
perioden 2014-17.

Elevfond

Formal:

Parterne er enige om at oprette en elevfond. Fondens formal er at understgtte
uddannelsesaftaler og dermed praktikpladser for at unge mennesker uddannes
som ejendomsserviceteknikere. Dette sker ved, at boligorganisationerne kan fa
refunderet (en del af) lgnudgifterne ved at indgéd uddannelsesaftaler/praktik-
pladser omkring den faglige uddannelse.

Finansiering:

Til finansiering af fondens aktiviteter indbetaler de almene boligorganisationer
den 15. januar 2015 et belgb pa 300 kr. og efterfglgende hvert ar pr. fuldtids-
medarbejder omfattet af overenskomsten. For deltidsansatte reduceres belgbet
forholdsmassigt. Boligorganisationerne kan sgge refusion fra 1. juli 2015. Refu-
sionen gelder alene elever, hvor uddannelsesaftalen er indgaet efter 1. juli 2015.
Refusionen er 50.000 kr. pr. ar pr. elev. Der kan ikke udbetales flere refusions-
midler, end der er indbetalt til fonden.
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Det er fondens ambition, at der arligt skal oprettes minimum 25 nye elevpladser
i indevarende overenskomstperiode 2014-17 i den almene sektor.

Bestyrelse:
Fondens bestyrelse bestar af 2 medlemmer fra BL og 2 medlemmer fra ESL.
Vedtaegter for elevfonden udarbejdes mellem overenskomstparterne.

Elevfonden evalueres lgbende af overenskomstparterne i overenskomstperioden
2014-2017.

§ 25 Seniorordning

Medarbejdere over 58 ar far ret til seniorfridage pa fglgende made:
2 dage om aret fra det 58. ar

4 dage om aret fra det 60. ar (i alt 4 dage pr. ar)

6 dage om aret fra det 62. ar (i alt 6 dage pr. ar)

Seniorfridagene er med lgn m.m.

Vejledning om seniordage findes som bilag 13.

§ 26 Sundhedsinitiativ: Krisehjaelp

26.1

26.2

26.3

Parterne er enige om, at den enkelte boligorganisation skal etablere en krise-
hjelpsordning. Om ordningen indgér i en generel sundhedsordning, eller bolig-
organisationen alene etablerer en foranstaltning til krisehjlp, er underordnet.

Ved krisehjelp forstas i overordnet forstand, at medarbejdere, der i jobbet
udsattes for fysisk eller psykisk vold, trusler m.m., skal tilbydes gratis psy-
kologisk bistand. Psykologisk bistand skal udfgres af medlemmer af Dansk
Psykolog Forening, og der betales maksimalt for 10 timer.

Boligorganisationer, der allerede tilbyder medarbejdere krisehjelp pa mindst
samme niveau, er ikke bergrt af denne bestemmelse i overenskomsten.

§ 27 Overenskomstperiode

27.1

26

Denne overenskomst treder i kraft den 1. marts 2014, og er geldende indtil
overenskomsten opsiges med 3 méaneders varsel til den 1. marts 2017.

Tidligere afsluttede overenskomster, der ikke udtrykkeligt er gentaget i denne
overenskomst, er hermed bortfaldet.



27.2

27.3

Lokalaftaler, der er opsagt til genforhandling, vil uanset opsigelse af over-
enskomsten vere geldende, indtil nye lokalaftaler er ferdigforhandlet.

Alle lokalaftaler der er opsagt til genforhandling, skal for at vare bindende,

vare skriftlige og de skal registreres hos ESL i forbindelse med overenskomst-
fornyelsen.

Kgbenhavn, den . juni 2014

For BL — Danmarks Almene Boliger: For ESL og Serviceforbundet:

Palle Adamsen Peter Johansen

Bent Madsen Torben Vangsgaard
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Protokollat (Bilag 1) vedrgrende arbejdsmarkedspension og laerlingepension

Parterne er enige om, at den fra 1. januar 1993 etablerede pensionsordning
viderefgres hos PensionDanmark. Bidraget er i alt pa 15 %, hvoraf bolig-
organisationen betaler 10 % og medarbejderen 5 %. Fra 1. marts 2015 betaler
boligorganisationen 10,50 % af pensionsbidraget, og fra 1. marts 2016 betaler
boligorganisationen 11 % af pensionsbidraget og medarbejderen 4 %.

Alder for indtreeden i pensionsordningen er 18 ar og karensperioden er 6
maneder. Dog undtages medarbejdere, der har optjent 6 mdr. ved tidligere
ansattelser i en almen boligorganisation.

Medarbejdere, der allerede er omfattet af en arbejdsmarkedspension, indtreder
uden karensperiode.

Ovenstaende bestemmelser geelder tillige tidsbegreensede og midlertidige
ansatte medarbejdere, jf. § 21.

Leerlingepension
Parterne er enige om, at den etablerede pensionsordning viderefgres hos
PensionDanmark.

Bidraget er pa 6,3 % for indevaerende overenskomstperiode, og boligorganisa-
tionen betaler det fulde pensionsbidrag.

Efter endt elevtid indtrader eleven i den for ejendomsfunktion@rerne geldende
pensionsordning.

Protokollat (Bilag 2) Szerlig aftale — Bopaelspligt
Safremt der er tilknyttet bopzalspligt til den enkelte stilling, ansettes lejen til
den til enhver tid gzeldende leje i den pageldende afdeling, dog maksimalt efter
fglgende regler:
Maksimumarslejen pr. kvadratmeter bruttoetageareal fastsettes til 1,7 promille
af laveste grundlgnstrin for en fuldtidsansat ejendomsfunktioner. Hvis arbejds-
tiden reduceres (deltid), bliver tilskuddet proportionalt tilsvarende mindre.
Lejen beregnes hvert ar pa grundlag af den pr. 1. september geldende arslgn,
som denne fremgar af de udstedte lgntabeller og far virkning fra den fgrstkom-

mende 1. januar.

Maksimumsarslejen pr. kvadratmeter afrundes til neermeste hele kronebelgb.
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Treffes der aftale om, at der oprettes kontor i lejligheden, nedsttes lejen med
et belgb svarende til lejen for kontorarealet plus et tilleg for opvarmning, lys
og renggring.

De regler, der gelder for afdelingens beboere om vedligeholdelse og istandsat-
telse i brugstiden, gelder ogsa ejendomsfunktionzrer med tjenesteboliger.

Hvis fraflytning fra en tjenestebolig ved tjenesteforholdets ophgr finder sted
senere end 2 ar efter den kontraktlige overtagelsesdato, betaler boligorganisati-
onen for istands@ttelse af boligen. Undtaget herfra er dog misligholdelse af det
lejede, som det til enhver tid pahviler en fraflytter at betale efter reglerne herom
1 ’Lov om leje af almene boliger™.

Ejendomsfunktionarer, der bor i tjenestebolig, og som ophgrer med arbejdet
som ejendomsfunktionzr med en erhvervsanciennitet i den pageldende bolig-
organisation pa mere end 5 ar, kan ved fratreden overtage den pageldende
tjenestebolig pa almindelige lejevilkar.

Istandsettelse af boligen finder ikke sted, idet boligen ved overtagelsen som
tjenestebolig var i normal vedligeholdt stand og forudsattes ved overtagelsen
pa almindelige lejevilkér at veere i samme stand.

Safremt en tjenestebolig er specielt indrettet for varetagelse af pasningsop-
gaverne, eller andre s@rlige forhold gor sig geldende, kan boligorganisatio-
nen anvise en anden tilsvarende bolig i nogenlunde samme lejeniveau. I dette
tilfelde sker en eventuel istandsattelse af boligen for boligorganisationens
regning jf. dog stk. 7, sidste punktum i denne aftale.

Tilsvarende gelder for den efterlevende ®gtefelle/samlever efter en ejendoms-
funktioner, der har opnaet den anfgrte anciennitet.

Opsiger boligorganisationen tjenesteforholdet, inden den anfgrte anciennitet er
opnaet, skal betingelserne i ”Lov om leje af almene boliger” § 85, stk. 2, vaere
opfyldt, for at boligorganisationen kan kraeve fraflytning med et varsel pa 3
maneder til den 1. hverdag i en maned, der ikke er dagen fgr en helligdag.

Boligorganisationen skal, i tilfeelde hvor der ikke er optjent 5 ars anciennitet i
tjenesteforholdet ved dettes ophgr samtidig med boligorganisationens opsigelse
af tjenesteboligen, uden ungdigt ophold tilbyde ejendomsfunktion@ren at leje
en anden lejlighed i boligorganisationen, hvis der bliver en lejlighed ledig til
overtagelse senest 3 maneder efter den flyttedag, hvortil ejendomsfunktionzren
er opsagt, og lejligheden skal genudlejes.
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Protokollat (Bilag 3) vedrgrende godkendelse og koordinering af saerlige
jobtrzeningsforlgb

BL — Danmarks Almene Boliger (BL) og Ejendoms- og Servicefunktion&rernes
Landssammenslutning (ESL) har nedsat et paritetisk udvalg til godkendelse
og koordinering af forskellige typer ans&ttelse, herunder personer i virksom-
hedspraktik og personer med Igntilskud, som BL’s medlemmer matte gnske at
etablere under Besk®ftigelsesministeriets bekendtggrelse nr. 415 af 24. april
2013. ”Bekendtggrelse om en aktiv besk&ftigelsesindsats”, og som vedrgrer
ejendomsfunktionzrernes arbejdsomrade.

Den omtalte lov indeholder bade muligheder for at etablere sdidanne anszttelser
i den enkelte boligorganisation, men fastsatter ogsa nogle betingelser, herunder
at ansattelse af personer, der hidrgrer loven, fgrst skal drgftes mellem boligor-
ganisationen og repraesentanter for de ansatte i boligorganisationen.

Ligeledes g®lder det, at ansattelse af personer under lovens bestemmelser skal
medfgre en nettoudvidelse af ansatte hos boligorganisationen, og ved netto-
udvidelse forstas merbeskeftigelse i forhold til boligorganisationens normale
beskaftigelse.

Uenighed vedrgrende dette afggres efter de geldende faglige regler om mag-
ling og eventuel voldgift. Dette galder s@rligt personer ansat med Igntilskud.

“Bekendtggrelse om en aktiv beskaftigelsesindsats” rummer derfor mange
muligheder for at hjelpe forskellige typer af personer udenfor arbejdsmarkedet,
hvilket BL og ESL ser positivt pa. Men for at tilvejebringe en rimelighed og
ensartethed skal ansggninger af ovennavnte type til godkendelse i det pariteti-
ske udvalg, inden ansattelsen er lovformelig.

Ansggningen sendes til BL med kopi til ESL, og boligorganisationerne vil fa
svar s hurtigt som muligt. Det paritetiske udvalg sammenszttes med en repree-
sentant fra ESL og BL.

Vedrgrende den generelle procedure for ansggninger om praktikpladser,
henviser parterne til BL-informerer nr. 44 1 2012.

Det er veerd at bemarke, at det paritetiske udvalg ikke behandler ansggninger
om fleks- og skanejob. Etablering af fleksjobansattelse beror stadig pa en lokal
aftale mellem arbejdsgiver, den lokale fagforening og kommunen, mens skéne-
job aftales mellem fgrtidspensionisten, arbejdsgiveren og kommunen.



Protokollat (Bilag 4) angaende faglig uddannelse

Protokollatet henviser til bekendtggrelse om uddannelsen inden for Ejendoms-
service nr. 150 af 25. februar 2011.

Protokollat (Bilag 5) Tillidsrepraesentantregler

§ L

Aftale om tillidsrepraesentantregler (Mgnsteraftalen fra 1983).

Med virkning pr. 1. marts 1999 er organisationerne enige om, at Mgnsteraftale
om tillidsreprasentantregler fra 1983 implementeres i overenskomsten, idet
vilkar for tillidsrepraesentanter og dermed ligestillede (f.eks. sikkerhedsrepree-
sentanter) indgar savel i Den Kooperative Hovedaftale som VN-aftalen. Ved
overenskomstens tiltreedelse er boligorganisationerne hermed samtidig omfattet
af nedennavnte bestemmelser:

Valg af tillidsreprasentant.

Nar antallet af ejendomsfunktionzrer indenfor en boligorganisation omregnet
til heltidsbeskaftigede er 5 eller flere, skal der vaere adgang til for de ansatte
at veelge en tillidsrepraesentant med befgjelser til at forelegge og fa behandlet
problemer vedrgrende de daglige arbejdsforhold.

Der kan foretages sarlige aftaler, safremt organisationen er decentralt opbyg-
get, saledes at det er naturligt, at tillidsrepraesentationen bredes pa flere perso-
ner. I sa tilfelde skal der veelges en felles tillidsreprasentant.

Som tillidsreprasentant vaelges normalt en ejendomsfunktionzr, der har veret
beskeftiget i boligorganisationen i mindst 1 ar. I serlige tilfeelde kan reglen
fraviges. Valget anmeldes skriftligt til boligorganisationens ledelse af Ejen-
domsfunktion®rernes Fagforening senest 30 dage efter valget.

Tillidsrepraesentanten velges for minimum en 2-arig periode. Ved genvalg skal
boligorganisationen orienteres herom.

Der kan for tillidsreprasentanten vaelges en suppleant, der ved tillidsreprasen-
tantens forfald indtreder med samme forpligtelser og rettigheder som tillids-

repraesentanten.

Suppleanten valges og anmeldes som tillidsreprasentanten.



§ 2.

§ 3.

Tillidsreprasentantens opgaver.
Tillidsreprasentanten skal medvirke til at sikre gode og rolige forhold
pa arbejdspladsen.

Tillidsrepraesentanten skal pase, at de til enhver tid geeldende overenskomster
med boligorganisationen overholdes af savel arbejdsgiveren som arbejds-
tageren. Pa anfordring fra tillidsrepraesentanten oplyser arbejdsgiveren

om nyanseattelser (inden for overenskomstomradet).

Tillidsrepraesentanten skal fremme demokratiske forhold pa arbejdspladsen og
sammen med boligorganisationens ledelse medvirke til at skabe et godt arbejds-
klima og et meningsfyldt arbejde for den enkelte arbejdstager.

Tillidsrepresentanten skal have lejlighed til at drgfte sit og sine kollegers
arbejdsforhold med boligorganisationens ledelse efter at have fremfgrt
begrundet gnske herom.

Drgftelserne skal finde sted snarest muligt efter anmodning herom.

Arbejdsfrihed.

Der ydes arbejdsfrihed uden lgntab til tillidsreprasentanten nar:

1) Denne under udgvelsen af sit hverv som tillidsreprasentant ma forlade
sit arbejde.

2) Denne deltager i faglige orienteringsmgder arrangeret af dennes faglige
organisation.

Der ydes tillidsreprasentanten arbejdsfrihed til deltagelse i faglige kurser.

Ved tillidsreprasentantens fravaer inds@ttes en aflgser til at passe arbejdet ved
den afdeling, hvor tillidsrepresentanten er ansat. Omfanget af tillidsreprasen-
tantens arbejdsfrihed og indszttelse af aflgser ma aftales mellem boligorga-
nisationen og tillidsrepraesentanten. Hvis der ikke opnas enighed herom, kan
organisationerne inddrages i forhandlingerne.

Tillidsreprasentanten kan, nar helt ekstraordinzre forhold ngdvendigggr det,
holde et kort orienterende m@de i arbejdstiden. Et sddant mgde ma hgjst vare
1 time (eksklusiv transport), og ledelsen skal forud underrettes herom.

Ved forhandlinger om arbejdsfrihed til tillidsreprasentanten bgr der gensidigt
tages hensyn til boligorganisationens stgrrelse, og de under boligorganisationen
hgrende afdelingers geografiske beliggenhed.



§ 4.

§5.

Til ejendomsfunktion®renes faglige klubber under ESL udbetales der fra 1.
marts 2014 og fglgende arlige belgb:

Antal ansatte ejendomsfunktionzerer Arligt belgb
0-49 16.000 kr.
50-99 30.000 kr.
100-199 60.000 kr.
200-299 90.000 kr.
300-399 120.000 kr.
400-499 150.000 kr.
Over 500 180.000 kr.

Hvis der er oprettet en faglig feellesklub for ejendomsfunktion®rerne, er det
fellesklubben, der modtager belgbet for samtlige ansatte ejendomsfunktionarer
i de bergrte boligorganisationer. Fellestillidsreprasentanten er formand for
feellesklubben.

Tillidsrepresentantbeskyttelse

Ved opsigelse af tillidsreprasentant skal der altid finde samrad sted mellem
boligorganisationen og organisationerne.

Hvis en tillidsrepraesentant opsiges uden tilregnelige arsag — bortset fra om-
legning af arbejdet og deraf fglgende arbejdsmangel eller dermed ligestillede
situationer — skal han foruden de overenskomstmassige opsigelsesfrister have
udbetalt et belgb svarende til 1 gange lgnnen i hans overenskomstmassige
opsigelsesperiode.

Tillidsrepraesentantbeskyttelsen bestar i 3 maneder efter fratraedelsen som
tillidsrepraesentant.

Hvis en tillidsrepraesentant afskediges af ham tilregnelige arsag, kan bestem-
melserne om ophgr af arbejdsforholdet i overenskomsten finde anvendelse.

Retslige forhold:

Enhver uoverensstemmelse om forstaelsen af naervarende tillidsreprasentant-
regler vil vaere at behandle fgrst ved lokalforhandling, og derefter ved magling
efter samme retningslinier som er anfgrt i Den Kooperative Hovedaftale, afsnit C.

w
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Protokollat (Bilag 6) Bemandingsregler

Parterne er enige om, at safremt der er enighed mellem den enkelte boligorga-

nisation og fagforeningen kan der foretages en opmaling af de i organisationen
fastlagte arbejdsfunktioner. Uenighed kan ikke ggres til genstand for fagretslig
behandling.

Protokollat (Bilag 7) Rammeaftale om lokal lgndannelse

L.

Procedure:

Parterne er enige om, at aftale om lokal lgndannelse (funktions- og kvalifika-
tionstilleeg) indgas mellem den enkelte boligorganisation og den forhandlings-
berettigede personaleorganisation, dvs. ESL. ESL kan velge at uddelegere
aftaleretten til den lokale fagforening/tillidsreprasentant.

Parterne kan indga forhandsaftaler/aftaler om retningslinier, hvori kriterierne
og formen for lgnendringerne er fastlagt. Aftalerne udmgntes pa det tidspunkt,
hvor én eller flere medarbejdere opfylder de aftalte kriterier.

Der afholdes en arlig drgftelse i boligorganisationens samarbejds- (eller lgn)
udvalg om den lokale Ignpolitik bl.a. set i forhold til den centralt aftalte finan-
siering af den decentrale lgnudvikling. Der er alene tale om en drgftelse, og
der kan ikke i denne forbindelse indgas aftaler om den lokale Ignpolitik, som
til sidesatter ESL’s aftaleret. I bedgmmelsen af den samlede lgnudvikling kan
inddrages det i § 12.7 n®vnte lgnstatistiske materiale.

Tidsfrister og regler for afvikling af forhandlinger om funktions- og kvalifikati-
onstilleg aftales i boligorganisationens samarbejdsudvalg eller i et szrligt hertil
nedsat forhandlingsorgan, saledes at der som udgangspunkt forhandles 1 gang
arligt. Savel boligorganisationen som de forhandlingsberettigede organisationer
har pligt til at forhandle 1gn efter denne aftale, bemerk § 14.2.

Ovennavnte @&ndrer ikke ved ESL’s forhandlings- og aftaleret i forbindelse med
nyans&ttelser, vesentlige stillingsendringer og ved andre omstruktureringer og
arbejdsomlagninger, som medfgrer et vaesentligt endret stillingsindhold.

I aftaler om anvendelse af funktions- og kvalifikationslgn angives de kriterier,
der har dannet grundlag for aftalen. Kriterierne bgr fremtraede med en synlig
sammenhang mellem opgavevaretagelsen og betalingen herfor. Det skal be-
merkes, at en begrundelse eller angivelse af kriterier ogsa kan fa bevismessig
betydning i forhold til "Lov om lige lgn til m@nd og kvinder”.



2.1

2.2

Rets- og interessetvister.

Retstvister:

Brud pa eller uenighed om forstaelsen af lokaler aftaler indgaet i henhold til
nzrverende overenskomst behandles efter de almindelige regler for behandling
af retstvister aftalt med organisationen.

Safremt tvisten drejer sig om brud eller forstaelse af denne aftale, retter den
forhandlingsberettigede organisation henvendelse til boligorganisationen med
henblik pa afholdelse af et maglingsmgde-/forhandling mellem boligorganisa-
tionen og den lokale personaleorganisation.

Hvis en retstvist ikke bilegges, oversendes sagen til centrale forhandlinger
mellem boligorganisationen og ESL. Hvis retstvisten fortsat ikke bilegges,
retter ESL/boligorganisationen henvendelse til BL. med henblik pa afholdelse
af maglingsmgde/forhandling mellem BL og ESL.

Parterne kan ved fortsat uenighed herefter indbringe sagen, jf. Hovedaftale
for Kooperationen.

Interessetvister:

a. Iden boligorganisation, hvor interessetvisten er opstaet, fgres der hurtigst
muligt mellem boligorganisationen og (lokale) representanter for vedkom-
mende forhandlingsberettigede organisation en forhandling med henblik
pa at bilaegge tvisten.

b. Bilegges interessetvisten ikke, kan organisationsreprasentanter fra begge
parter tilkaldes med henblik pa medvirken i en lokal forhandling mellem
boligorganisationen og (lokale) repraesentanter for vedkommende forhand-
lingsberettigede organisation. En af parterne kan krave den lokale forhand-
ling afholdt inden for en frist af 3 uger efter forhandlingen, jf. afsnit a.

c. Bilaegges interessetvisten ikke lokalt, oversendes sagen af en af parterne
inden for en frist af 14 dage efter den lokale forhandling til centrale for-
handlinger mellem BL og ESL. Den centrale forhandling kan kraves
afholdt senest 3 uger efter modtagelsen af forhandlingsbegaringen.

De centrale parters Igsning af tvisten er bindende for de lokale parter.

Safremt interessetvisten drejer sig om de generelle forudsatninger for decen-
tral anvendelse af lokal lgndannelse eller i gvrigt principielle spgrgsmal, der
udspringer af denne aftale, afholdes forhandling mellem BL og ESL.

Parterne kan ved fortsat uenighed herefter indbringe sagen, jf. Hovedaftale
for Kooperationen



2.3

Tillidsrepresentanten:

Tillidsrepresentanten skal ved forhandlingerne om lokal Igndannelse, holdes
bedst muligt orienteret. Dette indeberer, at alle oplysninger af interesse for
tillidsrepraesentantens varetagelse af sin funktion i forbindelse med lokale for-
handlinger uopfordret skal tilga tillidsreprasentanten. Hvor der ikke er valgt
en tillidsrepraesentant, skal oplysningerne tilga fagforeningen.

Protokollat (Bilag 8) Bortfald af tillzeg i decentral lenmodel

Der er mellem parterne aftalt, at tilleg, der bortfalder ved ophgr/fratreeden for
indevarende overenskomstperiode, bliver kompenseret i den generelle lgnregu-
lering. Kompensationen er udregnet pa fglgende méade:

Ved en skgnnet personaleomsatning pa 10 % om aret og ved en decentral
udmgntning i perioden XX pa XX % (10 % / XX %) giver det en kompensation
pa XX %, som er tillagt de generelle lgnreguleringer for indevaerende overens-
komstperiode.

Parterne er tillige enige om, at eventuelle fremtidige stigninger i den decentrale
Ign, kompenseres pa lignende made.

Ovennavnte beregning udgar for indevaerende overenskomstperiode.

Protokollat (Bilag 9) Underentreprengrer

Stk. 2.

Denne aftale omhandler arbejde indenfor Ejendomsserviceoverenskomsten,
der udfgres af underleverandgrer (underentreprengrer), som hverken direkte
eller i kraft af medlemskab af en arbejdsgiverorganisation er dekket af en
overenskomst. Parterne er enige om, at modvirke omgaelse af Ejendoms-
serviceoverenskomsten.

Spergsmalet om omgaelse kan som hidtil behandles fagretligt. De af overens-
komsten omfattede boligorganisationer hafter ikke for underleverandgrens
eventuelle forringede lgnvilkar mv.

Formalet med aftalen er at sikre lige vilkar i den almene sektor, saledes at de af
overenskomsten omfattede gode og velrenommerede boligorganisationer ikke
far forringet deres renommé pa grund af underbydende leverandgrer/entrépre-
ngrer, herunder leverandgrer/entréprengrer, der forringer lgn- og ansattelses-
vilkar pa omradet gennem brug af underleverandgrer.

Endvidere skal aftalen tilsikre, at der skabes rammer for dialog organisatio-
nerne imellem og derved afvaerge eventuelle konflikter.



Stk. 3.

Stk. 4.

Stk. 5.

Stk. 6.

Stk. 7.

Safremt en af parterne i denne aftale far kendskab til forringelser i den
almene sektors overenskomstmessige forhold tager vedkommende organisa-
tion kontakt til modparten for at drgfte, hvorledes der kan skabes lige vilkar.
Sadanne henvendelser skal resultere i et mgde hurtigst muligt mellem overens-
komstens parter.

Til brug for forbundets arbejde for at overenskomstdekke branchen, skal de af
overenskomsten omfattede boligorganisationer — pa opfordring fra forbundet
til boligorganisationen — 1 gang arligt til ESL/Serviceforbundet fremsende en
oversigt over de seneste 12 maneders anvendte underleverandgrer.

Alene systematisk og gentagne undladelser af afgivelse af oplysninger om
anvendelse af underleverandgrer kan ggres til genstand for fagretlig behandling.

De i stk. 4 n@evnte oversigter skal behandles fortroligt og ingen af de ud-
leverede oplysninger kan videregives eller ggres til genstand for nogen
form for offentligggrelse.

Offentligggrelse af navne pa konkrete af overenskomsten omfattede bolig-
organisationer forudsatter afholdelse af det i stk. 3 n@vnte mgde.

Forbundet er ikke herved afskaret fra pa sedvanlig vis at iverksatte arbejds-
standsning med henblik pa indgaelse af overenskomst overfor underleveran-
dgrer, der ikke er omfattet af en overenskomst.

De af overenskomsten omfattede boligorganisationer skal i deres aftale med
underleverandgrer sikre sig, at underleverandgrerne har kendskab til ejendoms-
serviceoverenskomsten.

Parterne er som led i samarbejdet enige om Igbende i overenskomstperioden at
drgfte effekten af denne aftale.

Protokollat (Bilag 10) Affaldshandtering ved renovationsstrejke

Hvis renovationsarbejdere nedlagger arbejdet, traeder dette protokollat i verk.

Ejendomsfunktionarer for hvem det er ngdvendigt at udfgre serligt arbejde, er

berettiget til et s@rligt tilleg efter folgende retningslinier:

1. Hvor omladning af husholdningsaffald sker fra beholder til en anden
beholder, udbetales 1,74 kr. pr. bolig pr. strejkedag.

2. Hvor der anvendes longopak-system, og hvor der sker s@rlig opbevaring af
husholdningsaffald med efterfglgende oprydning til fglge, udbetales 0,98 kr.
pr. bolig pr. strejkedag.



Ovennavnte satser er blevet justeret i henhold til tidligere indgaet aftale
fra 1998.

Det skal bemerkes, at der ikke er tale om et generelt tilleg til alle ejendoms-
funktionarer, men alene dem, som opfylder ovennavnte betingelser.

Protokollat (Bilag 11) Vejledning om omsorgsdage
Aftalen gelder inden for den almene boligsektor.

Retten til omsorgsdage

Bade en mor og en far har efter barselsaftalen ret til 2 omsorgsdage med lgn
om aret pr. barn til og med det kalenderar, hvor barnet fylder 7 ar (dvs. i alt op
til 16 dage i barnets fgrste 8 levear). Retten til 2 omsorgsdage pr. kalenderar
geelder, uanset pa hvilket tidspunkt af aret ansattelsen sker.

Retten til omsorgsdage gelder for biologiske forzldre, adoptivforeldre eller
indehavere af foreldremyndigheden. Det er dog i alle tilfelde en betingelse, at
barnet skal have “ophold” hos den pagaldende, dvs. at barnet enten har adresse
hos eller regelmassigt samkvem med denne.

Ansatte, som barnet har ophold hos, men som ikke er biologiske foraldre,
adoptivforeldre eller indehavere af foreldremyndigheden, har ikke ret til
omsorgsdage.

Retten til omsorgsdage er alene knyttet til barnets alder, og det er derfor uden
betydning, om fgdslen/adoptionen har fundet sted under et ansattelsesforhold,
der var omfattet af barselsaftalen.

Omsorgsdage kan ikke holdes fgr fgdslen.

Omsorgsdage kan ikke opspares. Dagene bortfalder som udgangspunkt ved
kalenderarets udlgb og kan ikke konverteres til kontant godtggrelse. Det gelder,
uanset om den ansatte har veret afskaret fra at bruge dagene pa grund af f.eks.
tjenestefrihed eller langvarig sygdom.

Omsorgsdage fra det kalenderar, hvor barnet er fgdt/modtaget, kan dog over-
fgres til det fglgende kalenderar. Det galder, uanset hvornar i kalenderéaret
barnet er fgdt/modtaget. Pa samme made kan omsorgsdage, som den ansatte
er forhindret i at bruge, fordi den pagaldende holder barsels-, adoptions- eller
bgrnepasningsorlov i et helt kalenderér, overfgres til det fglgende ar.

Hvis en ansat inden for et kalenderar overgar til ans@ttelse hos en anden
arbejdsgiver inden for aftalens omrade, medtages ikke-afholdte omsorgsdage i



det nye ansa&ttelsesforhold. Der stilles ikke krav om, at de 2 ans@ttelsesforhold
skal ligge i direkte forlengelse af hinanden.

Det nye ansettelsesforhold giver saledes ikke ret til yderligere 2 omsorgsdage.

Hvis en ansat overgar til anszttelse hos en arbejdsgiver uden for aftalens om-
rade, bortfalder ikke-afholdte omsorgsdage.

Afvikling af omsorgsdage
Medarbejderen har ikke ret til at holde dagene i tilknytning til orlov.

Arbejdsgiveren bgr dog normalt imgdekomme en anmodning om afvikling af
omsorgsdage, bortset fra de sarlige tilfelde, hvor fraveret vil vere uforeneligt
med tjenesten.

Der gelder ingen varslingsfrister for omsorgsdage, men den ansatte skal an-
mode om afvikling af omsorgsdage tidligst muligt.

Der geelder ingen serlige betingelser om anvendelsesformal. Dagene kan hol-
des, nar der er behov for det, f.eks. i forbindelse med barnets sygdom, institu-
tionsstart, legebesgg eller fgdselsdag.

Omsorgsdage kan holdes uafh@ngigt af den anden af foraldrenes eventuelle
orlov og/eller omsorgsdage.

Pa omsorgsdage far den ansatte udbetalt den lgn, som den pageldende
ville have faet udbetalt under sygefraver, dvs. lgnnen inkl. eventuelle fast
paregnelige ydelser.

Der optjenes s®dvanlig anciennitet i relation til lgn, pension, ferie, s@rlige
feriedage, opsigelse, jubileum m.v.

En omsorgsdag anses for pabegyndt ved arbejdstids begyndelse den pagel-
dende dag.

Hvis den ansatte bliver syg, for omsorgsdagen er pabegyndt, betragtes dagen
ikke som afholdt. Hvis den ansatte derimod bliver syg, efter at omsorgsdagen er
pabegyndt, betragtes dagen som afholdt.

Hvis den ansatte far andet lovligt forfald fgr eller pa en omsorgsdag, f.eks.
barns 1. sygedag, betragtes dagen i alle tilfelde som afholdt.

Arbejdsgiveren/arbejdstageren skal fgre regnskab over forbruget af omsorgs-
dage, der kan holdes som hele eller halve dage eller — efter aftale — i timer.



For ansatte, der ikke arbejder i en 5-dages uge, opggres optjening og forbrug af
omsorgsdage i timer. Samme metode bgr anvendes for ansatte med ikke ubety-
delige variationer i arbejdsdagenes lengde.

Hver optjent dag indgar i sa tilfeelde pa “omsorgsdagskontoen” med 7,4 timer
for en fuldtidsansat og med en forholdsmassig del af 7,4 timer for en deltidsan-
sat. Ved afviklingen af en omsorgsdag fratrekkes det faktiske antal timer, den
ansatte skulle have arbejdet den pagzldende dag.

Adgangen til hel eller delvis tjenestefrihed med lgn pa barns 1. sygedag bergres
ikke af omsorgsordningen.

Protokollat (Bilag 12) Vejledning om seniorfridage
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Retten til seniorfridage:

Retten til seniorfridage i et kalenderar gelder uanset pa hvilket tidspunkt af
aret, den ansatte opnar retten. Det betyder, at en medarbejder, der i 2011 fylder
58 ar i eksempelvis august eller januar maned, har ret til at holde to seniorfri-
dage i tidsrummet fra d. 1. januar til d. 31. december 2011, og sa fremdeles.

Retten til seniorfridage i et kalenderar geelder ogsa uanset pa hvilket tidspunkt
af aret, den ansatte tiltreeder. Hvis en person f.eks. anszttes i en boligorganisa-
tion den 1. december, og pagzldende opfylder aldersbetingelsen, har han eller
hun ret til at atholde seniorfridage i december, forudsat at der ikke i samme
kalenderar er afholdt seniorfridage hos en anden arbejdsgiver.

Det kan undersgges ved en tro og love-erklaring eller ved at spgrge

den pageldende.

Seniorfridage kan holdes i hele eller halve dage. Seniorfridage kan desuden ef-
ter aftale mellem de(n) ansatte og boligorganisationen holdes i timer. Det giver
mulighed for at anvende seniorfridagene til medfinansiering af hel- eller delvis
Ignkompensation i forbindelse med en seniorstilling med nedsat arbejdstid.

Medarbejderen skal have sin s&dvanlige lgn under atholdelse af en seniordag.
Med s@dvanlig lgn, forstas den lgn, som medarbejderen vil vere berettiget

til ved sygdom, det vil sige inklusiv fast paregnelige tilleeg, pension og serlig
feriegodtggrelse, men eksklusiv overarbejdsbetaling.

Afvikling af seniorfridage:

Den ansatte skal anmode om seniorfridagene tidligst muligt, og arbejdsgiveren
skal imgdekomme afviklingen pa det varslede tidspunkt, medmindre forholde-
ne pa arbejdspladsen forhindrer afviklingen. Det skal dog vere muligt for den
ansatte at afholde seniorfridagene i lgbet af aret.



Hvis medarbejderen ikke afholder sine seniorfridage inden for kalenderaret
bortfalder seniorfridagene, medmindre andet aftales. En medarbejder har sale-
des ikke som udgangspunkt ret til at overfgre seniorfridagene til aret efter.

Dog overfgres seniorfridagene, hvis de ikke har kunnet holdes, fordi arbejdsgi-
veren har afvist afviklingen med henvisning til forholdene pa arbejdsstedet.

Safremt medarbejderen bliver syg fgr afholdelse af seniorfridagene udskydes,
de til senere. Hvis medarbejderen bliver syg under afvikling af seniorfridagene,
udskydes de ikke, og seniorfridagene betragtes som afholdt pa samme made
som feriedage.

Seniorfridage, der ikke er afholdt i kalenderaret pa grund af medarbejderens
sygdom, overfgres til efterfglgende kalenderar, hvor de skal afholdes sa hurtigt
som muligt.

Ved fratraeden:
Ved fratraden fra boligorganisationen udbetales ikke-afholdte seniorfridage.
Den udbetalte veerdi af en seniordag beregnes pa baggrund af den ansattes

aktuelle timelgn pa udbetalingstidspunktet.

Safremt en medarbejder afgar ved dgden, udbetales ikke-afholdte seniordage til
boet pa samme made som ved fratreeden.

Safremt ikke-afholdte seniorfridage udbetales som fglge af fratraedelse, vil
medarbejderen i sit nye ansattelsesforhold i den almene sektor have ret til fra-
veer pa sine seniorfridage, men ikke til 1gn under afholdelse af seniorfridage.

Foranstaende protokollater er hermed godkendt:

Kgbenhavn, den . juni 2014

For BL — Danmarks Almene Boliger: For ESL og Serviceforbundet:

Palle Adamsen Peter Johansen

Bent Madsen Torben Vangsgaard
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Gealdende lokale aftaler:

Sted:

Dato:

Ejendoms- og Servicefunktion®rernes Landssammenslutning

Sted:
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